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DIGITALE TRANSFORMATION IN DER 

SÄCHSISCHEN STAATSVERWALTUNG

Digitale Transformation

Digitalisierung

Projektmanagement



❙ Strategiekommission Organisation und Personal (SKOP) als politische Kommission unter 

Leitung von Herrn StS Prof. Popp im I. Quartal 2022 eingesetzt

❙ Erarbeitung eines integrierten Personalkonzept in Form einer fortlaufend zu aktualisierenden 

Dokumentation

❙ mittel- und langfristige Einschätzungen zu Rahmenbedingungen und strategische 

Empfehlungen

❙ Beschluss zur Einrichtung eines Kompetenzzentrums Organisationsmanagement (CCO)

❙ Doppelhaushalt 2023/2024: Bereitstellung von insgesamt 8 Stellen
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DIGITALE TRANSFORMATION ALS 

POLITISCHER AUFTRAG
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Strukturentscheidung: Ansiedlung im SID

❙ Stärkung der zentralen Rolle des SID im 

digitalen Transformationsprozess

❙ Verschmelzung von Kompetenzen aus 

den Bereichen Organisation und IT

❙ Technologiekorridor für mögliche 

Digitalisierungsprojekte aus 

Organisationsentwicklung
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Rolle der SOPV

❙ Aufbau und Weiterentwicklung des CCO

❙ Fachliche Steuerung des CCO durch 

SK.SOPV, z. B. durch 

Schwerpunktsetzung im 

Leistungsportfolio

❙ Entwicklung eines Verfahrens für die 

Priorisierung der Leistungsabrufe im 

kooperativen Verfahren mit CCO

STRUKTUR
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UNSERE AUFGABEN
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COMPETENCE CENTER 

ORGANISATIONSMANAGEMENT

 Interne Beratungseinheit für die sächsische Landesverwaltung

 Unterstützung von Veränderungsprozessen

 Impulsgeber, Befähiger, Coach und Kompetenzvermittler

 Anwendung und Vermittlung von Methoden und Frameworks
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ÖFFENTLICHE VERWALTUNG IM 

KULTURWANDEL
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ÖFFENTLICHE VERWALTUNG IM 

KULTURWANDEL
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ÖFFENTLICHE VERWALTUNG IM 

KULTURWANDEL

|  26. September 2023  |  Dr. Ute Enderlein – SID & Tobias Frick - SK



9

ERWARTUNGEN AN DIE VERWALTUNG
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ER-

WARTUNG

ER-

WARTUNG

REALITÄT

REALITÄT

ZUFRIEDEN-

HEIT

❙ 24/7 

❙ Serviceorientierung

❙ Digital 

❙ Rechtssicherheit 

❙ Gleichbehandlung 

❙ Geschwindigkeit

Service



10

KONTEXTBEDINGUNGEN
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unerwartete 

Ereignisse

hochkomplexe 

Problemlagen

disruptive

Technologien

Game Changer

Altersstruktur

Verwaltung

FK-Mangel
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Digitalisierung braucht 

Organisationsentwicklung

DIGITALE TRANSFORMATION IST 

ORGANISATIONSAUFGABE
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Organisationsentwicklung

Organisationsentwicklung

braucht Digitalisierung
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DIGITALE TRANSFORMATION BEDEUTET 

INTERNE VERÄNDERUNGSPROZESSE
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Wo sehen Sie 
in Ihrer Organisation 
den größten Verbesserungsbedarf?

UMFRAGE
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UNSER TEAM
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101 Jahre Berufserfahrung im ÖD

COMPETENCE CENTER 

ORGANISATIONSMANAGEMENT
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Wissens-

management

Projekt-

management

Veränderungs-

management

Personal-

management

Organisations-

analyse

Innovations-

methoden

Konflikt-

management

Prozess-

management

Agile Arbeits-

methoden

UNSERE KOMPETENZEN



Projektmanagement
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Veränderungsmanagement

begleitet und unterstützt in Veränderungsprozessen

UNSERE KOMPETENZEN



Projektmanagement
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Veränderungsmanagement

begleitet und unterstützt in Veränderungsprozessen

UNSERE KOMPETENZEN



Prozessmanagement
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Projektmanagement

UNSERE KOMPETENZEN

Veränderungsmanagement

berät zur Initiierung und Durchführung von Projekten



Prozessmanagement
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Projektmanagement

UNSERE KOMPETENZEN

Veränderungsmanagement

berät zur Initiierung und Durchführung von Projekten



Innovationsmethoden
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Prozessmanagement

UNSERE KOMPETENZEN

Projektmanagement

unterstützt bei Analyse und Optimierung von Abläufen



Innovationsmethoden
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Prozessmanagement

UNSERE KOMPETENZEN

Projektmanagement

unterstützt bei Analyse und Optimierung von Abläufen



Agile Arbeitsmethoden
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Innovationsmethoden

UNSERE KOMPETENZEN

Prozessmanagement

bietet Frameworks für Ideen und Innovationen



Agile Arbeitsmethoden
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Innovationsmethoden

UNSERE KOMPETENZEN

Prozessmanagement

bietet Frameworks für Ideen und Innovationen



Wissensmanagement
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Agile Arbeitsmethoden

UNSERE KOMPETENZEN

Innovationsmethoden

unterstützt mit Impulsen für gelingende Teamarbeit



Wissensmanagement
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Agile Arbeitsmethoden

UNSERE KOMPETENZEN

Innovationsmethoden

unterstützt mit Impulsen für gelingende Teamarbeit



Organisationsanalyse
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Wissensmanagement

UNSERE KOMPETENZEN

Agile Arbeitsmethoden

vernetzt die Hidden Champions und teilt gute Ansätze



27

Wissens-

management
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management
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Wir kommen zu Ihnen. Wir laden Sie ein. 

WO WIR ARBEITEN WERDEN
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WIE WIR ARBEITEN WERDEN

Anfrage Sondierung 
Auftrags-

klärung
Vereinbarung Start

Abschluss 
und 

Feedback
Evaluation
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Kommen Sie gern

auf uns zu!



Tobias Frick

Leiter SOPV

Mobil: +49 351 564 10500

Mail: tobias.frick@sk.sachsen.de

Dr. Ute Enderlein

Leiterin Competence Center 

Organisationsmanagement

Mobil: +49 351 3462 6240

Mail: ute.enderlein@sid.sachsen.de

KONTAKTE


